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NORMATIVE DI RIFERIMENTO

Il Parco Lombardo della Valle del Ticino indice la gara mediante procedura negoziata senza previa
pubblicazione di un bando di gara per l'affidamento in outsourcing dei servizi informatici per il periodo di
3 anni, ai sensi dell’art 63, comma 6 del Codice dei Contratti Pubblici (D.Lgs. 18.04.2016, n. 50), del
Regolamento di attuazione (DPR 207/10) nonché del bando, del disciplinare di gara e relativo allegato, del
capitolato con i relativi allegati e di tutte le leggi di riferimento (tra cui il D.Lgs. n. 82/2005 “Codice
dell'amministrazione digitale” e s.m.i.).

Per I'espletamento della presente procedura, I'Ente Parco Lombardo della Valle del Ticino si avvale della
piattaforma elettronica fornita da ARCA Lombardia - SINTEL - mediante procedura negoziata da aggiudicarsi
con il metodo dell’offerta economicamente piu vantaggiosa ai sensi dell’art. 95 del D.Lgs. 50/2016 prevista
nel bando attivo “Servizio di gestione e manutenzione delle postazioni di lavoro (Pdl)”, tenuto cono degli
elementi di valutazione dell’offerta di cui all’articolo 8 del presente documento.

La partecipazione alla presente procedure comporta, dunque, da parte dei concorrenti, la piena ed
incondizionata accettazione di tutte le disposizioni contenute nei documenti di gara.

ATTI DI GARA
Gli atti di gara sono costituiti da:

1. bando digara

2. disciplinare di gara

3. capitolato d'appalto con i relativi allegati
4. domanda di partecipazione/dichiarazione
SOGGETTI AMMESSI - REQUISITI

Sono ammessi alla partecipazione esclusivamente i soggetti in possesso dei seguenti requisiti:

Requisiti generali

e Iscrizione nel registro delle imprese presso la C.C.I.A.A. per le attivita nel settore in cui si colloca
I'oggetto della presente gara

* Assenza delle cause di esclusione di cui all’art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e da qualsiasi altra
disposizione legislativa e regolamentare ostativa della capacita di contrarre con la Pubblica
Amministrazione

* In caso di raggruppamenti o consorzi non incorrere nei divieti di cui art. 48 del D.Lgs. 50/2016;

* Nonincorrere nei divieti di cui all’art. 13 c.1 del D.L. 223 del 04.07.2006
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e Assenza a proprio carico e nei confronti dei propri conviventi delle cause di divieto, sospensioni o
decadenza previsti dall’art. 67 del D. Lgs. 159 del 06.09.2011 ai seguenti soggetti:
0 Titolare e direttori tecnici per le imprese individuali
0 Tuttiisoci e i direttori tecnici per le societa in nome collettivo
0 Soloisoci accomandatari e direttori tecnici per le societa in accomandita semplice
0 Gli amministratori muniti di poteri di rappresentanza, i direttori tecnici, il socio unico
persona fisica ovvero il socio di maggioranza in caso di societa con meno si quattro soci, se
si tratta di altro tipo di societa
Per le imprese raggruppate e o consorzi i requisiti generali dovranno essere posseduti integralmente e
singolarmente da tutti i soggetti che costituiscono il raggruppamento o il consorzio.

Requisiti di carattere economico-finanziario

e Solvibilita dell'lmpresa da dimostrare mediante dichiarazione di almeno due istituti bancari.ln caso
di partecipazione alla gara in raggruppamenti di imprese o consorzi, tale requisito dovra essere
posseduto e dimostrato da tutte le imprese del raggruppamento.

e Fatturato del precedente triennio 2013-2015 non inferiore a Euro 400.000,00, relativo a servizi
analoghi a quelli richiesti nel presente documento.

* In caso di partecipazione alla gara in raggruppamenti di imprese o consorzi, tale requisito dovra
essere posseduto da tutti i componenti il raggrupamento di imprese.

¢ Almeno due dichiarazioni di buona e regolare esecuzione delle attivita da parte di Pubbliche
Amministrazione presso le quali € stato fornito medesimo servizio nel triennio 2013-2015, per
almeno un anno consecutivo, con la specifica dell'importo fatturato nell’anno che dovra essere pari

o superiore a Euro 65.000,00.
Certificazione

Possesso della certificazione 1ISO 9001:2008 in corso di validita.
In caso di raggruppamento di imprese il requisito deve essere posseduto da ciascuna impresa.
SUBAPPALTO

Considerati I'oggetto del servizio e le modalita con le quali deve essere reso, non & ammesso il subappalto
né totale né parziale.

AVVALIMENTO

Ai sensi dell’art. 89 del d.lgs. 50/2016 in caso di avvalimento sara obbligatorio presentare idonea
documentazione.
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SANZIONI IN MANCANZA O INCOMPLETEZZA DELLA DOCUMENTAZIONE

Ai sensi dell’art. 83 c. 9 del d.lgs. 50/2016, in caso di mancanza o incompletezza delle dichiarazioni richieste
od ogni altra irregolarita di cui al succitato art. 83, verra applicata una sanzione pari a Euro 300,00
(trecento).

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE E TERMINE DELLA RICEZIONE DELLE OFFERTE

Le offerte relative all’affidamento in oggetto dovranno pervenire, a pena esclusione, entro lo ore 12:00 del
giorno 20.06.2016 esclusivamente attraverso la piattaforma SINTEL come specificato nell’invito ricevuto.

Non sara ritenuta valida e non sara accettata alcuna offerta pervenuta oltre il termine prefissato anche se
per cause non imputabili al partecipante/concorrente.

I mancato ricevimento di tutta o parte della documentazione richiesta per la partecipazione alla procedura
comporta lI'annullamento della partecipazione fatto salvo i casi di cui al paragrafo “SANZIONI IN
MANCANZA O INCOMPLETEZZA DELLA DOCUMENTAZIONE”.

Art 6.1 MODALITA’ DI PRESENTAZIONE E TERMINE DELLA RICEZIONE DELLE OFFERTE

Il partecipante/Concorrente, per la formulazione della propria offerta, dovra allegare direttamente in
piattaforma la seguente documentezione debitamente compilata laddove richiesto e firmata digitalmente,
pena l'esclusione:

BUSTA 1 — Amministrativa:
¢ |l Capitolato ed il disciplinare di gara per accettazione dei termini in essi contenuti;
¢ Autocertificazione requisiti “art.80” compilato;
e Cauzione Provvisoria;
e Autercificazione fatturato e autocerficazione generale di cui all’art. 83 del Codice degli Appalti;
¢ Referenze Bancarie;
e Autocerficazione dei carichi pendenti degli amministratori oltre al legale rappresentante;
¢ Dichiarazione ISO 9001:2008;
e Attestato sopralluogo;
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e Eventuali dichiarazioni delle Pubbbliche Amministrazioni in cui si & prestato servizio;

e Attestato di Pagamento del contributo ANAC pari a 20,00€;

BUSTA 2 - Progetto Tecnico:
Progetto tecnico debitamente compilato;

BUSTA 3 — Offerta economica:

Al termine della predisposizione e della sottoscrizione con firma digitale di tutta la documentazione,
I’offerta dovra essere inviata attraverso la procedura informatizzata di SINTEL.

Il sistema di e-Procurement si avvale di un servizio automatico di verifica della Firma Digitale sui documenti
inviati dai Partecipanti/Concorrenti..

L'offerta si considerera ricevuta nel tempo indicato dalla piattaforma SINTEL. Il fornitore che avesse gia
provveduto ad inviare I'offerta, entro i termini di presentazione, ha la possibilita di annullare I'offerta
precedente e reinviare una nuova offerta; in questo caso il sistema sostituira interamente I'offerta tenendo
valida 'ultima inviata; non sara pertanto necessario effettuare una richiesta scritta all’Ente di annullamento
dell’offerta precedente.

Non saranno ammesse offerte parziali.

Saranno escluse senza possibilita alcuna di reintegro, eventuali offerte irregolari, equivoche, condizionate
in qualsiasi modo, difformi dalla richiesta o inappropriate.

Via Isonzo, 1 — Ponte Vecchio di Magenta — 20013 — Magenta (Ml)
Fax: 02-97950607 Tel.: 02-97210.209 - www.parcoticino.it



PARCO LOMBARDO DELLA VALLE
DEL

1 TICINO

=

U.O. N. 2 - FINANZIARIA E PERSONALE
Settore Finanziario

Sviluppo sostenibile
Tutela della biodiversita e dell’'ambiente, qualita
della vita

RICHIESTA DI CHIARIMENTI E MODALITA’ DI COMUNICAZIONE

Le richieste di chiarimenti dovranno pervenire all’Ente attraverso il sistema di e-procurment SINTEL di
ARCA entro il giorno 10.06.2016;

CRITERI DI VALUTAZIONE

La valutazione dell’'offerta terra in considerazione la qualita dell’offerta tecnica e la convenienza dell’offerta
economica; la valutazione complessiva sara data dalla somma dei punteggi ottenuti nelle due parti.

L’esame delle offerte verra effettuato da una Commissione di Gara secondo i seguenti criteri:
e Offerta tecnica: massimo 65 punti
e Offerta economica: massimo 35 punti

OFFERTA TECNICA (Max 65 punti)

L'offerta tecnica dovra essere costituita da un massimo di n. 25 facciate (carattere Arial 12, interlinea

singola)

Modalita di erogazione dei servizi, cosi suddivisi: Max 43 punti
Organizzazione del lavoro, modalita di svolgimento delle attivita 7
Gestione postazioni di lavoro, server, apparati di rete e sicurezza 14
Gestione amministrativa e progettuale, redazione atti e gestione dei 10
fornitori
Help Desk 7
Custumer Satisfaction 5

Esperienza dell’azienda e delle figure professionali, certificazioni, 7 punti

competenze, referenze.

Migliorie: evoluzione del sistema informatico e servizi migliorativi 15 punti
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OFFERTA ECONOMICA (Max 35 punti)

35 punti all'offerta piu bassa gli altri i punti assegnati in modo inversamente proporzionale applicando cioe
la seguente formula:

PE= PEmax X Pmin/Po

Dove:

PE= punti assegnati all'offerta economica

Po= prezzo offerto dal singolo concorrente

PEmax = punteggio massimo assegnabile all’offerta economica (30 punti)
Pmin= prezzo minimo offerto in gara

SVOLGIMENTO OPERAZIONI DI GARA E AGGIUDICAZIONE PROVVISORIA

La valutazione delle offerte tecniche ed economiche presentate e affidata ad una Commissione
aggiudicatrice appositamente nominata.

* Il giorno 22/06/2016 alle ore 10:00, la Commissione procedera in seduta pubblica alla verifica
della documentazione amministrativa presentata dai concorrenti ed all’'ammissione o meno degli
stessi alla gara.

e Successivamente la Commissione esaminera in seduta privata, non pubblica, le offerte tecniche
presentate e provvedera all’assegnazione dei punteggi sulla base dei criteri di cui al capitolo “CRITERI
DI VALUTAZIONE".

* Completata la valutazione delle offerte tecniche la Commissione, in seduta pubblica, dopo aver
reso noti i punteggi attribuiti ad ogni singola societa ammessa, procedera all’apertura delle offerte
economiche ed alla relativa attribuzione del punteggio rispetto alla formula matematica specificata al
capitolo “CRITERI DI VALUTAZIONE- OFFERTA ECONOMICA”. Nella medesima seduta si provvedera ad
attribuire il punteggio complessivo e quindi alla stesura della graduatoria provvisoria.

Nel corso della gara, nel caso si presentassero motivate ragioni, ad insindacabile giudizio della
Commissione, la stessa potra procedere con la sospensione temporanea o permanente della gara, il rinvio a
nuova data oppure puo procedere alla consultazione di esperti interni o esterni all’Ente.

L’aggiudicazione provvisoria sara effettuata a favore del soggetto che avra totalizzato il punteggio piu alto.
In caso di parita di punteggio, I'aggiudicazione verra effettuata a favore dell'impresa che avra ottenuto il
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punteggio piu alto nella valutazione dell’offerta tecnica. In caso di ulteriore parita si procedera con
I'estrazione a sorte (art. 77 R.D. nr. 827 del 23.05.1924).

L’Amministrazione si riserva, a proprio insindacabile giudizio, la facolta di affidare anche in caso di presenza
di una sola offerta se questa risultasse congrua e conforme alle richieste, o di non procedere in caso di
assenza di offerte congrue senza che i partecipanti possano avanzare pretese su compensi o rimborsi di
sorta.

La Commissione, ai sensi dell’ar. 97 del D.Lgs. 50/2016, prima di procedere con I'aggiudicazione provvisoria,
valutera I'eventuale presenza di offerte da sottoporre a verifiche di congruita; il procedimento verra svolto
ai sensi dell’art. 95 comma 3 del D.Igs. 50/2016.

La Commissione si riserva la facolta prevista dall’art. 77 del D.Lgs. 50/2016, di avanzare richieste e/o
richiedere chiarimenti; I'inesatto o tardivo adempimento alla richiesta ne costituira motivo di esclusione. In
nessun caso i chiarimenti potranno modificare i contenuti dell’offerta originaria.

AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA

L’efficacia dell’aggiudicazione definitiva, e la conseguente sottoscrizione del contratto, € condizionata alle
verifiche che verranno disposte ai sensi dell’art. 94 del D.Lgs 50/2016, da effettuarsi nei confronti del
concorrente dichiarato provvisoriamente aggiudicatario ed al secondo classificato nella graduatoria finale.

L’Efficacia dell’aggiudicazione definitiva sara altresi condizionata all’esito delle verifiche di cui all’art. 83 del
D.Lgs. 50/2016 sul possesso dei requisiti generali richiesti per la partecipazione.

In tutti i casi di mancata sottoscrizione del contratto per fatto dell’aggiudicatario (per es. per dichiarazioni
mendaci) si provvedera ai sensi dell’art. 93 del D.lgs. 50/2016 all’escussione della cauzione provvisoria.

La validita minima dell’offerta é stabilita in mesi sei, dalla data di presentazione dell’offerta, oltre i quali, i
concorrenti, avranno la possibilita di svincolarsi, qualora entro tale termine I’Amministrazione non avesse
ancora provveduto all’aggiudicazione.

Dopo I'approvazione dell’aggiudicazione definitiva I'impresa dovra provvedere a:

* Presentare la cauzione definitiva pari al 10% dell’'importo netto oggetto di offerta, che copra gli oneri
per il mancato o inesatto adempimento di cui al capitolo “SANZIONI IN MANCANZA O INCOMPLETEZZA
DELLA DOCUMENTAZIONE".

e Presentare polizza assicurativa RCT o RCO con massimale non inferiore a Euro 1.000.000,00.
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* Presentare documentazione che comprovi il versamento delle spese contrattuali. Il contratto d’appalto
verra stipulato in forma pubblica amministrativa.

e Presentare ogni altro documento richiesto dal presente Capitolato di gara

Il mancato rispetto degli “ADEMPIMENTI A CARICO DELL’AGGIUDICATARIO” comportera la decadenza
dell’aggiudicazione che fine a tale momento dovra intendersi sottoposta a condizione risolutiva espressa e
altresi I'escussione della cauzione provvisoria.

Tutti i documenti comprovanti la sussistenza dei requisiti di carattere economico-finanziario dichiarati in
sede di ammissione alla gara, dovranno essere presentati entro e non oltre 15 giorni successivi alla richiesta
dell’Amministrazione; pena la decadenza dell’aggiudicazione.

TRATTAMENTO DATI PERSONALI

La stazione appaltante ai sensi dell’art. 13 del D.L. 196/2003, informa tutti i partecipanti che tutti i dati
contenuti nelle offerte e nella documentazione presentate saranno trattati esclusivamente per lo
svolgimento delle attivita di cui alla presente gara e per I'assolvimento degli obblighi previsti dalla legge e
dai regolamenti in vigore.

FATTURAZIONE

Il corrispettivo dell’appalto verra fatturato dall’aggiudicatario, a consuntivo, mensilmente, calcolando,
quale valore mensile, il totale offerto per I'appalto diviso il numero di mesi dell’incarico. Il pagamento delle
fatture emesse verra effettuato a mezzo bonifico bancario entro 60 giorni dalla data di ricezione delle
stesse.

CONTROVERSIE

In caso di controversie il Foro competente & il Tribunale di Milano
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